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■プロジェクト名 

キャナルシティ博多周辺における人の回遊を促す AR サービスを活用した実証実験 

■事業者名 

TOPPAN 株式会社、福岡地所株式会社、株式会社 palan 

          【AR 設置コース】                 【スマホ上の AR 漫画表示】 

 

 

 

 

 

 

 

 

■実証実験の概要 

〇解決したい社会課題（背景・目的など） 

地域の観光では特定の商業施設や観光スポットに人流が集中してしまう課題があり、街中への回遊を促す

施策が求められています。AR を活用した従来の回遊施策においても、目的地と目的地間の周辺地域への

回遊効果には課題が残っており、本実証ではキャナルシティ博多及びその周辺施設に AR コンテンツを設

置し、観光客の回遊促進効果を検証しました。 

〇実証実験の内容 

実証実験期間：2023 年 8 月 1 日～31 日 

実証フィールド：キャナルシティ博多、櫛田神社、福岡市市営地下鉄 櫛田神社前駅を結ぶエリア 

【内容】AR 漫画を上記実証フィールド内の施設に設置することで、福岡市民・観光客の誘導・回遊を促す。 

■実証実験の結果 

【実証内容の詳細について】 

A ルート：櫛田神社前駅⇒キャナルシティ博多、B ルート：キャナルシティ博多⇒櫛田神社南神門前の 2 ル

ート上の各スポットに計 12 カ所に AR 漫画を設置。各ルートの回遊率の測定とアンケートによるユーザー

からのサービス評価を行った。 

【実証結果】 

アンケートに回答したユーザーの内、7 割以上のユーザーが 

「おもしろかった」と回答。また各ルートの最終目的地までの回遊率 

についても一定の成果が見られた。 

【今後の取組みについて】 

本実証実験の結果を踏まえて、より広域エリアにおける回遊促進を促す施策の実施やリアルと AR を掛け

合わせた都市開発を目指して 3 社での取組みを進めてまいります。 

■実証実験について問い合わせ先 

TOPPAN 株式会社 九州事業部  TEL:092-722-2000 

 


